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Abstract 

 
 
Este artículo analiza los fundamentos teórico metodológicos de un nuevo paradigma en 

entornos digitales para mejorar el proceso enseñanza aprendizaje, el paradigma se conoce como 
cibergogía, término hasta el momento poco conocido proveniente de entornos digitales. El 
objetivo de la cibergogía es aplicar los principios pedagógicos en entornos virtuales, que si bien 
es cierto, han sido empleados en un momento álgido de la humanidad (pandemia) para evitar el 
rezago educativo, se han empleado sin un soporte teórico- metodológico.  
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El desarrollo tecnológico y la expansión del 
acceso a internet han transformado 
radicalmente las formas de enseñar y aprender. 
En el siglo XXI, la educación se caracteriza 
porque no se limita a los muros del aula ni al 
contacto presencial entre docentes y 
estudiantes, ha sido una transición hacia 
entornos virtuales y digitales que permiten una 
experiencia educativa más flexible, interactiva 
y centrada en el estudiante. En este contexto, 
surge la cibergogía, un concepto que propone 

una nueva mirada sobre los procesos de 
enseñanza-aprendizaje mediados por la 
tecnología, con el objetivo de promover 
aprendizajes activos, autónomos y 
significativos. Este artículo analiza los 
fundamentos teóricos, tecnológicos y 
pedagógicos que sustentan la cibergogía, así 
como un nuevo paradigma educativo basado 
en los modelos de aprendizaje que se aplican 
en entornos digitales para potenciar la 
construcción del conocimiento y el 
aprendizaje significativo, sin embargo, así 
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como tiene beneficios en su empleo, también 
representa retos y desafíos. 
 
Transformaciones del proceso educativo en 
la era digital 
 
El proceso enseñanza-aprendizaje ha 
evolucionado desde los modelos tradicionales 
centrados en la transmisión de información 
hacia enfoques más dinámicos, participativos 
y colaborativos. En el modelo tradicional, el 
docente ocupa un papel protagónico como 
fuente de conocimiento, mientras que el 
estudiante adopta una actitud receptiva. Sin 
embargo, en los entornos virtuales, este 
paradigma se invierte: el alumno se convierte 
en el eje central del proceso y el docente asume 
el rol de facilitador, guía o mediador del 
aprendizaje. 
Previamente, autores como Vygotsky (1978) y 
Piaget (1970) ya habían señalado la 
importancia de la interacción social y la 
construcción activa del conocimiento. Estos 
principios se trasladan ahora al espacio digital, 
donde el aprendizaje ocurre en redes 
interconectadas y en comunidades virtuales. El 
aprendizaje contemporáneo se caracteriza por 
el conectivismo, de acuerdo con De la Cruz et. 
al (2021) en el conectivismo conocimiento es, 
una constelación de conexiones bajo una red 
tecnológica y social, tanto interna como 
externa.  
En este sentido, la educación digital exige 
nuevas competencias: aprender a aprender, 
gestionar la información, trabajar 
colaborativamente. y reflexionar sobre los 
propios procesos cognitivos. Así, la enseñanza 
en entornos virtuales no solo implica el 
dominio de herramientas tecnológicas, sino la 
adopción de un enfoque pedagógico innovador 
que promueva el pensamiento crítico, la 
autonomía y la creatividad. La tendencia 
apunta, no obstante, hacia el desarrollo de una 
pedagogía basada en la actividad y 
participación de quien aprende (learning by 
doing), así como su colaboración y diálogo 
con otros (learning by interacting) según lo 
señalado por Morales et. al (2021). 

Fundamentos del aprendizaje activo y 
significativo 
El aprendizaje significativo, propuesto por 
Ausubel (1983), plantea que los nuevos 
conocimientos solamente son comprendidos y 
retenidos de forma duradera cuando se 
relacionan con los saberes previos del 
estudiante. En los entornos digitales, esta 
teoría cobra relevancia al posibilitar 
experiencias personalizadas en las que los 
alumnos pueden conectar contenidos, recursos 
y experiencias de acuerdo con sus intereses y 
necesidades. 
Por su parte, el aprendizaje activo promueve la 
participación directa del estudiante en el 
proceso, involucrándolo en tareas de análisis, 
resolución de problemas, debate y creación de 
productos. Dewey (1938) defendía que el 
aprendizaje se consolida a través de la 
experiencia. Esta idea se materializa hoy en 
entornos digitales a través de simuladores, 
laboratorios virtuales, foros de discusión y 
proyectos colaborativos que sitúan al 
estudiante como protagonista. 
Desde esta perspectiva, la tecnología actúa 
como mediadora del aprendizaje significativo. 
No se trata de digitalizar contenidos, sino de 
diseñar experiencias que favorezcan la 
comprensión profunda, la reflexión y la 
transferencia de conocimiento a situaciones 
reales. 
 
La cibergogía: una nueva concepción del 
aprendizaje  
El término cibergogía fue acuñado por Wang 
y Kang (2006) para describir las estrategias 
que fomentan el aprendizaje participativo en 
línea que consta de tres dominios 
interrelacionados: cognitivo, afectivo y social. 
Por su parte, Mararja et al. (2025) indican que 
la cibergogía es una metodología de 
aprendizaje debido a que el conocimiento se 
construye colectivamente, a través de 
comunidades virtuales en donde la interacción 
con otros es necesaria para la construcción del 
saber. 
Así, implica el uso de herramientas y 
plataformas digitales para crear experiencias 
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de aprendizaje atractivas e interactivas para los 
estudiantes con la finalidad de fomentar del 
pensamiento crítico. De esta manera, la 
relevancia de la cibergogía es generar 
experiencias de aprendizaje que requieran que 
los alumnos desarrollen un pensamiento de 
orden superior, por lo que también promueve 
un aprendizaje autorregulado, en el que el 
estudiante planifica, ejecuta y evalúa su propio 
proceso, aprovechando las herramientas 
tecnológicas como mediadoras del 
conocimiento. A partir de lo anterior, se 
requiere de un enfoque integral que incluya 
tanto la capacitación técnica como el 
desarrollo de habilidades pedagógicas para 
integrar de manera efectiva las herramientas 
digitales en el proceso educativo tanto en el 
profesorado como alumnado (Cevallos, 2023). 
 
Metodologías y estrategias de aprendizaje 
aplicadas en entornos digitales. 
Si la intención de la educación en entornos 
virtuales es contribuir al desarrollo de 
diferentes habilidades socio- cognitivas en el 
estudiante, es necesario la incorporación e 
implementación de metodologías y estrategias 
que permitan la colaboración, el pensamiento 
crítico y la autonomía, tales como: 
• Aprendizaje Basado en Problemas 
(ABP): Orienta el aprendizaje hacia la 
resolución de situaciones reales, desarrollando 
pensamiento crítico y habilidades de 
investigación. 
• Aprendizaje Basado en Proyectos 
(ABPr): Fomenta la integración de saberes 
mediante la elaboración de productos digitales 
colaborativos (videos, blogs, presentaciones). 
• Aprendizaje Colaborativo en Línea: 
Promueve la construcción colectiva del 
conocimiento mediante herramientas digitales 
como foros, wikis y documentos compartidos. 
Principios tecnológicos y pedagógicos de la 
cibergogía 
 
La cibergogía se sustenta en la integración de 
principios tecnológicos y pedagógicos que 
garantizan experiencias de aprendizaje 
efectivas. Según Pimentel et al. (2023) estos 

principios se fundamentan en la concepción de 
que educar en el presente requiere de una 
formación contextualizada, crítica, 
propositiva, considerando la coautoría, la 
(re)significación del conocimiento, la 
interactividad y la convivencia con las 
diferencias. Así, los principios son: 
 

• El conocimiento como obra abierta 
(en vez de mensaje cerrado) 

•  Curaduría de contenidos, síntesis y 
guiones de estudio (en vez de 
producción de contenidos) 

• Ambientes computacionales diversos 
(en vez de restringir a los servicios del 
Entorno Virtual de Aprendizaje)  

• Aprendizaje en red, colaborativo (en 
vez de aprendizaje individualista) 

• Conversación entre todos, con 
interactividad (en vez de presentación 
de contenidos)  

•  Actividades autorales inspiradas en 
las prácticas de la cibercultura (en vez 
de estudio direccionado) 

• Mediación docente online para la 
colaboración (en vez de tutoría 
reactiva)  

•  Evaluación formativa y colaborativa 
(en vez de solamente exámenes)  

Con base en lo anterior, la educación en línea 
requiere de un abordaje no sólo tecnológico, 
considerado como una herramienta de apoyo a 
la postura más importante que es la didáctica- 
pedagógica. 
 
El rol del docente y del estudiante en la 
cibergogía 
En la cibergogía, el docente deja de ser 
transmisor de contenidos para convertirse en 
un diseñador de experiencias de aprendizaje. 
Su función principal es orientar, facilitar, 
acompañar y motivar al estudiante. Según 
Hermoza (2021) las experiencias de 
aprendizaje bajo el enfoque conectivista 
guardan relación con las competencias 
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digitales, ya que el docente crea un sistema de 
interacción formado por nodos permitiéndole 
organizar una red de aprendizaje, para ello el 
educador debe conocer, utilizar, y relacionar 
los medios y entornos virtuales. Así, el 
profesor digital requiere competencias tecno 
pedagógicas: dominar las herramientas 
digitales, comprender los procesos cognitivos 
de sus alumnos y adaptar los recursos al 
contexto. 
El estudiante, por su parte, asume un papel 
activo ya que se convierte en un aprendiz 
autónomo, crítico y colaborativo, capaz de 
construir su propio conocimiento a través de la 
exploración, el diálogo y la reflexión. Esta 
transformación requiere fomentar la 
metacognición, es decir, la capacidad de 
analizar y regular el propio aprendizaje. 
 
Retos y perspectivas futuras de la 
cibergogía 
Aunque la cibergogía ofrece múltiples 
ventajas, también enfrenta desafíos 
importantes. Entre ellos, la brecha digital sigue 
siendo un obstáculo significativo, pues no 
todos los alumnos tienen acceso equitativo a 
los recursos tecnológicos. Además, la 
sobrecarga de información y la falta de 
acompañamiento pedagógico pueden afectar 
la calidad del aprendizaje. Cevallos (2023) 
expresa que esto implica la necesidad de 
políticas públicas que garanticen la 
disponibilidad de infraestructura tecnológica y 
recursos educativos digitales, así como 
programas de inclusión digital que aborden las 
brechas digitales existentes. No obstante, el 
futuro de la educación digital se vislumbra 
prometedor. Las nuevas tecnologías, como la 
Inteligencia Artificial (IA) y la realidad 
aumentada tienen la posibilidad de 
personalizar el proceso educativo.  
De este modo, con la aparición de la IA se han 
generado desafíos para su incorporación en la 
formación académica del alumnado de 
cualquier nivel porque son herramientas de 
utilidad para la adquisición de conocimientos 
y posibilitan realizan exitosamente tareas 
escolares (Terwiesch, 2023). Según Long y 

Magerko (2020), la IA es un soporte 
fundamental para la educación en línea debido 
a que personaliza los procesos formativos con 
base en los estilos, capacidades y necesidades 
individuales del alumno. 
Así, el reto para la enseñanza es combinar la 
innovación tecnológica con una sólida base 
que desarrolle competencias blandas y 
técnicas con un enfoque humanista. Su 
potencial reside en equilibrar el uso de la 
tecnología con el desarrollo integral del ser 
humano, garantizando que el aprendizaje siga 
siendo una experiencia transformadora y 
liberadora. 
 
Conclusiones 
La cibergogía constituye una respuesta 
innovadora a las necesidades educativas de la 
sociedad contemporánea. Al integrar 
tecnología, pedagogía y comunicación, 
reconfigura el proceso enseñanza-aprendizaje 
hacia un modelo más participativo, reflexivo y 
centrado en el estudiante. El aprendizaje activo 
y significativo se ve fortalecido por entornos 
digitales que permiten la colaboración, la 
autonomía y la creatividad. 
El desafío actual para los docentes no consiste 
en dominar la tecnología por sí misma, sino en 
emplearla con propósito pedagógico. De igual 
forma, los estudiantes deben aprender a 
gestionar la creciente información generada a 
nivel internacional para convertirla en 
conocimiento útil. La cibergogía ofrece las 
bases teóricas y metodológicas para lograrlo, 
siempre que se sustente en principios de 
equidad, inclusión y pensamiento crítico. 
Así, el aprendizaje en entornos digitales no 
debe ser una mera adaptación del modelo 
tradicional, sino una reinvención del acto 
educativo. La cibergogía invita a comprender 
que enseñar y aprender en el ciberespacio 
implica construir conocimiento y desarrollar 
habilidades clave necesarias en los ámbitos 
personales, académicos y profesionales. 
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