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Resumen

El desarrollo de modelos de lenguaje basados en Inteligencia Artificial
(IA) estad transformando la educacion superior, especialmente en el ambito de la
investigacion. Herramientas como ChatGPT ofrecen apoyo inmediato a
estudiantes y docentes, facilitando la formulacion de proyectos, la comprension de
conceptos complejos y el desarrollo de habilidades de redaccion académica,
siempre contando con la orientacion de los profesores. Sin embargo, el uso
responsable y ético de estas tecnologias es fundamental, por lo que se recomienda
un trabajo colaborativo y multidisciplinario. El estudio realizado con estudiantes
de Ingenieria Mecanica e Ingenieria Robotica Industrial de la ESIME Unidad
Azcapotzalco del IPN, aplico un disefio descriptivo, integrando aplicaciones de 1A
en la formulacion de proyectos de investigacion. Los resultados indican que el uso
de ChatGPT no solo elevo el nivel de manejo de la herramienta, sino que también
mejoro las habilidades cientificas basicas de los estudiantes. Los resultados
relativos a la usabilidad de copiloto muestran que, aunque el potencial de la I4 es
reconocido, existen reservas sobre su utilidad en el contexto investigativo.
Asimismo, el test de habilidades investigativas evidencia un predominio en niveles
satisfactorios, aunque se identifican desafios en tareas que requieren mayor
reflexion y andlisis critico. En conclusion, la incorporacion de la IA apoyo el
desarrollo de habilidades investigativas bdsicas en los estudiantes, quienes
alcanzaron un nivel adecuado de desemperio, aunque aun existe margen para
fortalecer competencias avanzadas en investigacion.
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Abstract

The development of language models based on Artificial Intelligence (Al) is
transforming higher education, especially in the field of research. Tools like
ChatGPT offer immediate support to students and faculty, facilitating project
formulation, the understanding of complex concepts, and the development of
academic writing skills, always with guidance from professors. However, the
responsible and ethical use of these technologies is fundamental, and
therefore, collaborative and multidisciplinary work is recommended. The
study conducted with Mechanical Engineering and Industrial Robotics
Engineering students at the ESIME Azcapotzalco Unit of the National
Polytechnic Institute (IPN) applied a descriptive design, integrating Al
applications into the formulation of research projects. The results indicate that
the use of ChatGPT not only increased the students' proficiency with the tool
but also improved their basic scientific skills. The results regarding the
copilot's usability show that, although the potential of Al is recognized, there
are reservations about its usefulness in the research context. Furthermore, the
research skills test shows a predominance of satisfactory levels, although
challenges were identified in tasks requiring greater reflection and critical
analysis. In conclusion, the incorporation of Al supported the development of
basic research skills in students, who reached an adequate level of
performance, although there is still room to strengthen advanced research
competencies.

Keywords: Seminar, Research, ChatGPT, ingenierie students, skills..

INTRODUCCION.

En la actualidad el desarrollo de modelos de lenguaje basados en Inteligencia Artificial (IA),
ha abierto nuevas posibilidades para el aprendizaje y la ensefianza en la educacion superior. Esta
aplicacion esta disefiada para proporcionar respuestas naturales y fluidas a quienes la utilizan, ya sean
estudiantes o docentes, a través del chat, empleando técnicas de aprendizaje y refuerzo. De esta
manera se simulan conversaciones artificiales que se adaptan en funcion de la precision con la que
estas se plantean. La precision de las respuestas se logra mediante un proceso de iteracion, que permite
obtener respuestas mas precisas. Este proceso se basa en Tecnologia de Aprendizaje Automatico
(TAA), lo que significa que puede adaptarse a diferentes situaciones e interacciones para ofrecer una
experiencia mas personalizada y efectiva, basada en el Aprendizaje por Refuerzo a partir de la
retroalimentacion humana. Segun Shubham (2023), se permite hacer preguntas de manera mas
humana, respondiéndolas de manera conversacional. Vera (2023) agrega que se ofrece la posibilidad

de vivir nuevas experiencias de aprendizaje atractivas y mas eficaces.
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En el campo de la investigacion la IA ofrece muchas aplicaciones que pueden contribuir a
mejorar la calidad y la eficiencia tanto en las ciencias en general, como en la solucion de problemas
sociales. Sin embargo, ello implica riesgos que podrian tener consecuencias negativas que podrian
afectar las soluciones. Por ello, hay que adoptar una postura ética y muy responsable en el disefio y
aplicacion de la IA, que como sefialan los organismos internaciones su uso y aplicaciones requiere
del manejo ético responsable y, ojala, en un trabajo colaborativo e interdisciplinarios en los diversos
campos de la investigacion cientifica (UNESCO 2023; WHO, 2021; MCTCI, 2021; UNION
EUROPEA 2024).

El uso de esta Inteligencia Artificial como herramienta de apoyo a la formulacion y desarrollo
de actividades de aprendizaje, permitira, en primer lugar, contar mas alla del docente, con un copiloto
de apoyo que brinde asistencia y retroalimentacion permanente al estudiante en el momento que lo
requiera, respondiendo preguntas y ayudando a comprender conceptos; siempre con la posibilidad
para el estudiante de contrastar lo construido con su profesor. Ademas, al proporcionar ayuda a los
estudiantes a través de la revision y mejora de sus escritos, posibilitara el desarrollo de habilidades
de redaccion y la produccion de trabajos académicos de mayor calidad. Por tultimo, las distintas
herramientas basadas en IA apoyan al estudiante en todos los procesos investigativos,
proporcionandoles informacion sobre los temas en especifico, sugiriendo fuentes de referencia,
resumiendo articulos académicos, colaborando en el analisis de datos y revisando los avances, entre
otros aspectos.

Desde la perspectiva de la educacion centrada en el estudiante, existen acuerdos que estas
herramientas favorecen el aprendizaje. Algunos estudios empiricos sefialan que el uso fraudulento de
la IA entre el estudiantes es todavia limitado (Sullivan et al., 2023; Waltzer et al., 2023). Sin embargo,
dado que existe mucho interés en abordar aspectos éticos en el uso de la [A, la propia UNESCO ha
recomendado su utilizacion con cautela, siempre teniendo un conjunto de principios que se sefialan
al respecto (UNESCO, 2023).

Diversos aautores han examinado el potencial de la A, especificamente ChatGPT para el
aprendizaje y apoyo al alumnado, del cual Sullivan et al. (2023) menciona que en lugar de
considerarlo un riesgo para su formacion se les debe ensefiar a abordar el uso de estas herramientas,
para evitar el fraude estudiantil, la existencia de conductas plagiarias en trabajos académicos o las
trampas en los exdmenes de ingreso a la universidad. Cotton et. al, 2023, sefialan que existe una mayor
tendencia que aquellos que reciben informacion posicionando a la IA como una herramienta que

facilita el engafio o la trampa, podrian verse tentado o incurrir en comportamientos no deseados.
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De alli, la sugerencias de la UNESCO (2021), no sdlo a usar la IA en la educacion superior,
sino que por sobre todo hacer un buen uso de ella. Lancaster (2023), considera que los docentes y
estudiantes se enfrenta a un desafio importante en este escenario como es el que seamos capaces de
generar textos originales haciendo uso de la IA; de no hacerlo, este comportamiento podria asemejarse
al de aquel que compra el servicio.

Por ultimo, no cabe duda del gran desafio para los docentes en educacidn superior, dado que
tenemos que asumir un compromiso ético consigo mismos y con la profesion; un compromiso que se
manifieste en las actitudes y comportamientos. Ademads, deben enfatizar que estos modelos de
lenguaje so6lo constituyen un apoyo al trabajo académico-profesional, y en ningun caso reemplazan

la autoridad en el conocimiento de cada uno de los docentes (Pavlik, 2023).

DESARROLLO
Fundamentos tedricos.

La ensefianza mediada por Inteligencia Artificial (IA) se fundamenta en un conjunto de
teorias educativas, enfoques cognitivos y lineamientos éticos contemporaneos que explican por qué
la IA puede apoyar el aprendizaje, como transforma los procesos cognitivos y qué condiciones deben
existir para su uso responsable. A continuacion, se presentan los principales fundamentos tedricos
que respaldan la integracion de IA en ambientes educativos.

Constructivismo y construccion del conocimiento

El constructivismo, especialmente desde las aportaciones de Vygotsky (1978) y Bruner
(1996), sostiene que el aprendizaje es un proceso activo donde el estudiante construye significados
mediante interaccion, lenguaje y mediacion.

La IA funciona como herramienta mediadora, porque:

e proporciona andamiaje cognitivo ("scaffolding");

e ayuda a formular ideas, hipotesis y estructuras conceptuales;

e permite que el estudiante se ubique en su Zona de Desarrollo Préximo (ZDP);

e genera retroalimentacion inmediata, lo que acelera el desarrollo cognitivo.

De acuerdo con este enfoque, la IA no ensefa por si misma, sino que media el aprendizaje, del
mismo modo que un tutor experto.
Conectivismo: aprendizaje en la era digital
El conectivismo, afirma que el aprendizaje ocurre a través de redes distribuidas de informacion,
personas y tecnologias. En este marco:

e ¢l conocimiento ya no reside solo en el individuo, sino en sistemas externos;
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e lalA se convierte en una “red inteligente” que amplifica la capacidad humana;
e aprender implica saber coémo acceder a la informaciéon y no solo memorizarla.
La IA permite:
e conectar conceptos dispersos,
e sintetizar informacion cientifica,
e ofrecer perspectivas multiples,
e reducir barreras de acceso al conocimiento experto.
Ast, la IA se convierte en un nodo mas dentro del ecosistema de aprendizaje hibrido y digital.
Teoria del Aprendizaje Autorregulado
Segun Zimmerman (2000), el aprendizaje autorregulado implica:
¢ planificacion,
e monitoreo,
e autoevaluacion,
¢ regulacion cognitiva.
La IA fortalece este modelo porque:
e permite que el estudiante planifique tareas (p. ¢j., estructura de proyectos),
e ofrece retroalimentacién inmediata para la autoevaluacion,
o facilita corregir errores conceptuales y metodologicos,
e apoya la gestion del tiempo y del proceso investigativo.
El uso adecuado de IA desarrolla autonomia y pensamiento metacognitivo.
Cognicion Aumentada y Teoria de la Ampliacion Cognitiva
La cognicién aumentada o extended cognition (Clark & Chalmers, 1998) plantea que
herramientas externas amplian la mente humana. Bajo esta perspectiva:
o laIA opera como una protesis cognitiva,
e expande la memoria de trabajo,
e ayuda a procesar grandes cantidades de informacion,
e actuia como un asistente intelectual.
No sustituye la inteligencia humana, pero potencia las capacidades cognitivas y permite al
estudiante concentrarse en tareas de orden superior: analisis, sintesis, creatividad, juicio critico.
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPy)
En modelos de ensefianza como el ABP y el ABProyectos (muy usados en ingenieria en el
IPN):

e ¢l estudiante investiga,
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e formula hipotesis,
e construye soluciones,
e argumenta decisiones.
La IA ayuda a:
e plantear problemas reales;
e simular alternativas de solucion;
e analizar escenarios;
¢ claborar reportes y documentacion técnica;
¢ validar supuestos del proyecto.
La IA se integra como un copiloto cognitivo del proceso de ingenieria.
Modelos de Ensefianza Basados en la Personalizacion
La literatura de IA educativa (Holmes et al., 2019) sefala que una de sus mayores fortalezas es el
aprendizaje personalizado, al permitir:
e retroalimentacion inmediata,
e adaptacion al ritmo de cada estudiante,
e propuestas diferenciadas segin nivel de dominio,
o rutas de aprendizaje adaptativas.
En ingenieria, donde las diferencias entre estudiantes suelen ser amplias, la IA ayuda a cerrar
brechas académicas.
Etica de la IA y Alfabetizacion Digital Critica
UNESCO (2021, 2023) sefiala que la IA educativa debe operar bajo:
e transparencia,
e justicia,
e privacidad,
e responsabilidad humana,
e supervision docente.
Esto da origen al concepto de alfabetizacion digital critica, que implica:
e cuestionar las respuestas generadas por 1A,
e verificar fuentes y datos,
e reconocer sesgos algoritmicos,
e ecvitar plagio o dependencia cognitiva.
El fundamento ético es indispensable en cualquier institucion, mas aun en el IPN, donde la formacion

profesional exige juicio técnico, rigor y responsabilidad social.
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Aprendizaje asistido por IA como “copiloto cognitivo”
Autores contemporaneos como Mollick & Mollick (2022) definen la IA en educaciéon como un
copiloto cognitivo, no como un sustituto del docente. Bajo esta vision:

e laIA complementa la ensefianza;

e el docente sigue siendo el mediador principal;

e el razonamiento y la creatividad humana son insustituibles;

e el aprendizaje ocurre en colaboracion humano—méquina.
Este fundamento es especialmente 1til para justificar el uso responsable de IA en el IPN y en las
areas de ingenieria.
Fundamentacion desde la Teoria Sociotécnica
La teoria sociotécnica (Bostrom & Yudkowsky, 2014) explica que tecnologias avanzadas —como la
IA— requieren:

e marcos institucionales robustos,

e formacion continua,

e infraestructura adecuada,

e gobernanza y evaluacion permanente.

En escuelas como ESIME, esta teoria es crucial para alinear la IA con la responsabilidad
profesional y la seguridad tecnologica.
Metodologia

El estudio corresponde al modelo de un disefio descriptivo de un solo grupo con medicion
final solamente; en atencion a que éste lleva implicito una intervencion en el desarrollo normal del
curso En este tipo de estudios, se realizaron mediciones cuantitativas y se profundiza en las
percepciones de los estudiantes, se valora fundamentalmente el efecto de una o més intervenciones
de forma comparativa.

Las intervenciones para realizar se llevan a cabo utilizando el ChatGPT como principal
herramientas que incorporan la Inteligencia Artificial, que actia como un apoyo importante, pero no
definitivo, en la elaboracion y desarrollo de un proyecto. Este proceso incorpora esta herramientas
como un apoyo en la construccion y que las decisiones las adoptan los estudiantes, quienes, en forma
iterativa, logran aclarar dudas respecto de las interrogantes que se le plantean en el transcurso de la
planeacion de su proyecto, pero que finalmente se resuelven y acuerdan con la asistencia del docente
asesor. La inteligencia artificial puede revolucionar la ensefianza y el aprendizaje, mejorando la

calidad de la educacion y generando nuevos métodos de ensefianza (Kshirsagar, y otros, 2022).
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El grupo de investigacion estd conformado por 34 estudiantes de ambos sexos, estudiantes
de Evaluacion de proyectos y de Proyectos de inversion, que se cursan en octavo semestre de la
especialidad de Ingenieria Mecénica y de Ingenieria en Robdtica

La metodologia de trabajo se inicia con una capacitacién breve en el uso y manejo del
ChatGPTque se utilizard como tutor o copiloto durante el proceso de aprendizaje de las
competencias requeridas para la formulacion de su proyecto.

Posteriormente, se realizan acciones de asesoria en el desarrollo de la actividad,
primero en la formulacion de las ideas de su protecto, y posteriormente en la formulacion del
proyecto, concluyendo la evaluacion y aprobacion final del mismo.

El estudio incorpora variados instrumentos y técnicas para recoger al informacion necesaria
que dé cuenta sobre los hallazgos en esta intervencion innovadora. La utilizacion del ChatGPT y de
la TA en general, obligo a delimitar y precisar las areas deensefianza, de modo que esta fuera un
insumo relevante y ordenador del conjunto de ideas que se podrian generar para realizar su proyecto.

Entre las distintas estrategias para la recogida de inormacion en este estudio se encuentran la
Escala de Usabilidad de Brooke y los criterios de evaluacion de la asignatura que utilizan los

docentes.

Escala de Usabilidad basada en Brooke.

Un instrumento comtinmente utilizado para medir la satisfaccion de uso de la inteligencia
artificial (IA) en la realizacion de tareas de investigacion en educacion superior es el "System
Usability Scale" (SUS), que fue desarrollado originalmente por John Brooke en 1986 y ha sido
ampliamente validado y utilizado en diversos contextos. El1 SUS es una escala de 10 items disefiada
para evaluar la usabilidad de sistemas tecnologicos, incluidos aquellos que utilizan inteligencia
artificial. Los usuarios califican cada item en una escala de 5 puntos, desde "Totalmente en
desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo", lo que proporciona una medida cuantitativa de la
satisfaccion del usuario con el sistema en cuestion.

Para asegurar la calidad de la escala que se aplica en este proyecto de innovacion, junto con
considerar la experiencia realizada recientemente por Lucchese y otros (2023), sometieron el
instrumento a un proceso estadistico para determinar su validez, evaluaron cada uno de los
indicadores de la escala desde la perspectiva académica y su propia experiencia en relacion al
contenido del mismo. Los datos referentes a la evaluacion de la aplicacion de la escala en la

investigacion de Lucchese y otros (2023), se analizd mediante el Indice de Concordancia (IC),
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calculado item por item, y para el instrumento en su conjunto. Consideraron validos los IC que
alcanzaron una puntuacion igual o superior a 0,8 (80%).

Pauta de evaluacion del proyecto.

La pauta de evaluacion del proyecto de inversion, es un instrumento oficial de la carrera de
Ingenieria Mecénica e Ingenieria Robdtica Industrial, que consta de diversos criterios todas ellos
referidos a los aspectos especificos del proyecto que elaboraran.

El instrumento lo completan dos evaluaciones que realizan los compaifieros del grupo quienes
en forma anonima, utilizando rubricas de evaluacion, responden las pautas segun las categorias de
respuesta de tres niveles (Si, cuando cumple a cabalidad con lo que se le consulta, Parcial y No,
cuando no lo cumple); Ademas se agrega una categoria N/A cuando lo que se consulta no es aplicable.
Los pares correctores pueden Aprobar el proyecto, Aprobar con observaciones o Rechazarlo. En el
caso de dudas respeto a los dictamenes, el docente toma de la decision fina.

Para concluir en este punto, para la produccion de resultados se aplican métodos de estadistica
descriptiva principalmente medidas de centralidad y de dispersion; como también métodos graficos
para representar tendencias y el analisis del contenido para expresar las ideas de sintesis expresadas
por diferentes actores que participan en el proyecto.

RESULTADOS.
Desarrollo de ideas de investigacion.

En primer lugar, con posterioridad a la puesta en comtn de los procedimientos y estrategias
para llevar a cabo esta actividad académica, con el proposito de lograr los resultados de aprendizajes
esperados, se realiza la induccion al uso de ChatGPT. En este punto, la primera actividad del programa
exige que los ocho grupos de investigacion de cada especialidad de Ingenieria Mecanica e Ingenieria
Robdtica Industrial, inicien la formulacion de las ideas bajo la tutoria de un docente de la carrera, y
con el apoyo del asesor metodologico. Las sintesis de las ideas consideran una breve introduccion, su
fundamento, las preguntas de investigacion, los objetivos, las hipdtesis y una descripcion de la
metodologia.

Durante el proceso de elaboracion de ideas, los estudiantes reciben la retroalimentacion del
profesor, quién en reuniones de trabajo con cada grupo, realiza el primer analisis de la calidad técnica

de las ideas cientificas.

Entre los errores mas comunes en la elaboracion de las ideas del proyecto, destacan: 1)

dificultades en la formulacion de los objetivos, 2) debilidades para formular preguntas para el estudio
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de mercado, 3) problemas en la formulacion de objetivos y 4) dificultades para identificar los
elementos de un disefio metodoldgico. Respecto de la redaccion de los objetivos hay que puntualizar
que este, por definicidn, responde al expresion explicita de lo que el investigador espera lograr en su
proyecto (Zacarias H, 2020). No cabe duda que éstos son importantes y muy decisivos para orientar
el proceso de revision bibliografica al momento de elaborar el marco de referencia. De lo sefialado
anteriormente, queda claro que si éstos no estan cientificamente bien formulados, los riegos de tomar
malas decisiones en la investigacion son altos (Shaw, Morfeld, & Erren, 2023). Es més, Dhir&Gupta
(2021), sefialan que los objetivos deben enmarcarse utilizando el enfoque SMART (especifico,
mensurable, alcanzable, realista y definido en el tiempo), con resultados primarios y secundarios.
Hurtado de Barrera (2004), sefala en forma amplia que un objetivo indica la accioén o logro que se

espera alcanzar al final de un estudio.

Resultados escala de usabilidad de Brooks.

TABLA 1. Resutados usabilidad de los estudiantes.

N°|AFIRMACIONES 1 2 3

1 |Creo que me gustaria utilizar con frecuencia ChatGPT como copiloto de apoyo en|6,7 [26,7|66,7

el desarrollo de mi proyecto.

2 |Encontré el uso del ChatGPT innecesariamente complejo para formular las ideas|11,1{26,7|62,2

de mi proyecto

3 |Pensé que era facil utilizar el ChatGPT en la formulacion de las ideas para mi|15,6(33,3|51,1

proyecto

4 |Creo que necesitaria el apoyo de un asesor para seguir usando el ChatGPT en mi|28,9|22,2(48,9

proyecto.

5 |Encontré que las distintas funciones del ChatGPT estan bien integradas y me|6,7 |24,4|68,9

permiten mantener una conversacion fluida.

6 |Pensé que habia bastantes inconsistencias en el ChatGPT al momento de(31,1{35,6|33,3

entregarme sus aportes para mi proyecto.

7 |Imagino que la mayoria de las personas aprenderian muy rapidamente a utilizar el(2,2 [11,1|86,7

ChatGPT para desarrollar un proyecto.

8 |Pensé que el uso del ChatGPT era incomodo para ser utilizado como actividad de(33,3[15,6|51,1

aprendizaje

10
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9 |Necesito aprender muchas cosas antes de poder seguir usando el ChatGPT en el(24,4|33,3|42,2

desarrollo de mi proyecto.

10|Confio en que el ChatGPT proporcionard informacion precisa y relevante para mi|20,0(40,0|40,0

proyecto.

11|El ChatGPT siirvidé para obtener respuestas ttiles y pertinentes al estudio de(4,4 |20,0|75,6
mercado.
Promedio 16,8|26,3(57,0
Desviacion standard 13,8/8,8 21,2
Coeficiente de Variacion 82,0(33,6(37,2

Fuente: Elaboracion propia

Los principales resultados, permite sefialar que el 84% de los estudiantes piensan que la
mayoria de las personas aprenderian muy rapidamente a utilizar el ChatGPT para desarrollar sus
proyectos; el 70,6% de ellos sefialan que fue util para obtener respuestas adecuadas y pertinentes a
las preguntas del estudio de mercado. Sin embargo, el 51,1% de estos estudiantes habian pensado que
era facil utilizar el ChatGPT en la formulacion de estas ideas y el 42% de ellos estiman que necesitan
aprender muchas cosas previas, antes de continuar usandolo en el desarrollo del proyecto. Por tltimo,
hay que destacar que al 66,7% de los estudiantes les gustaria utilizar con frecuencia la IA como
copiloto en su proceso de aprendizaje y el 68,9% de ellos encontraron que las distintas funciones del
ChatGPT estan bien integradas, y permiten mantener una conversacion fluida para lograr buenos
resultados.

Resultados de la evaluacién de proyectos.

El proceso de evaluacion de los proyectos es realizado por estudiantes de la carrera de
Ingenieria Mecanica e Ingenieria Robdtica Industrial de la ESIME Unidad Azcapotzalco, de acuerdo
a la pauta de evaluacion

TABLA 2. Resultados proceso evaluacion de los proyectos.

PREGUNTAS DE LA EVALUACION

N° Total |Prom |d.s.
1 |;La introduccion del trabajo resalta los contenidos esenciales? 25 3,6 0,5
(En el marco tedrico existe una adecuada y pertinente revision
2 o 23 3,3 0,5
bibliografica?
3 | (Estan claramente enunciados los objetivos generales? 21 3,0 1,0
11
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4 | ;Estan claramente enunciados los objetivos especificos? 21 3,0 1,0

(De acuerdo con el disefio empleado, estd bien organizado el proceso

productivo?

(El proceso productivo es suficiente para cumplir con los objetivos

planteados?

(Esta definida en forma clara la segmentacion del mercado y las

condiciones para ser incluidos en la oferta?

(El tipo de analisis estadistico propuesto para los resultados es

8 26 3,7 0,5
pertinente?

9 | (Es factible realizar el proyecto en un semestre académico? 28 4,0 0,0

10 | ;/Se presenta bibliografia de acuerdo con las normas internacionales? |26 3,7 0,5
Puntaje total

Fuente: Elaboracion propia

En términos generales se puede destacar que la pregunta relativa a la factibilidad de realizar
el proyecto en el tiempo de duracion del semestre académico, muestra la mayor consistencia entre
evaluadores (ds = 0,0), atendiendo a que todos los evaluadores concordaron en sus apreciaciones. Por
otra parte, este aspecto tiene la puntuacion promedio mas alta (4.0), indicando una fuerte percepcion
positiva sobre la factibilidad temporal de concluir los proyectos en el periodo indicado..

La preguntas referidas a los enunciados de los objetivos generales, los objetivos especificos
y respecto de la definicion clara de la segmentacion del mercado y condiciones para ser incluidos,
tienen la mayor variabilidad en las respuestas, con una desviacion estandar de 1.0, lo que sugiere
diferencias significativas en la percepcion sobre estos aspectos y que, probablemente estos pudieran
no estar lo suficientemente claros.

El analisis de las observaciones que realizan los pares evaluadores, estan quienes sefialan que
el enunciado de estos se aprecia poco claros y que habria que mejorar la redaccion y la relacion entre
ellos; mientras otros pares evaluadores aprecian la coherencia entre la idea del proyecto y los
objetivos. También cuando se refieren a la metodologia de trabajo, se sefiala que ella es suficiente
para cumplir con los objetivos planteados.

Por ultimo, al nivel global, cabe destacar que las puntuaciones totales para cada proyecto
varian entre 30 y 38 puntos, con un promedio de 34,4 en la escala de 10 a 40 puntos. Esto indica una
evaluacion globalmente positiva, pero con espacio para mejoras en el sistema. El analisis sugiere que,

si bien los proyectos son generalmente bien recibidos por los evaluadores, hay areas especificas,
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especialmente en la claridad de los objetivos y la definicion del segmento de mercado de estudio, que
podrian beneficiarse de una revision y mejora adicionales. Las evaluaciones son generalmente
consistentes, aunque algunos aspectos muestran una variabilidad significativa en las percepciones de
los evaluadores. En este sentido, se sugiere profundizar tanto en la forma como se elaboran los
proyectos, como en la formacidon académica de los estudiantes en los cursos especificos de
investigacion, que son previos para abordar esta actividad de cierre de una carrera de licenciatura. De
igual modo, se debe poner un mayor grado de atencidn en la experiencia investigativa que tienen
aquellos que act@ian como pares evaluadores en investigacion.

Los resultados preliminares de esta experiencia en innovacién educativa pueden tener
variadas implicaciones la ESIME Azcapotzalco y particularmente en la carrera de Ingenieria
Mecanica e Ingenieria Robdtica Industrial.

Del mismo modo, los resultados pueden entregar antecedentes para la revision y actualizacion
de los planes de estudio, asegurando que se integren competencias investigativas necesarias para
preparar a los estudiantes para los desafios del mundo académico y profesional. Esto incluye la
incorporacion de metodologias activas que fomenten el aprendizaje autdbnomo, por ejemplo.

nivel de sintesis se puede sehalar que los resultados del estudio tienen el potencial de
impactar positivamente en la calidad de la educacion superior, promoviendo un enfoque mas integral

y orientado a la investigacion en la formacion de docentes y estudiantes.

DISCUSION, CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS.

El proyecto de innovacion considera actividades basadas en inteligencia artificial y segun
los autores consultados, prometen una mejora cualitativa de la ensefianza en este nivel de formacion,
aportan al desarrollo del aprendizaje de los estudiantes y al logro de una mejor interaccion con sus
pares y con las tecnologias existentes (Ocafia-Fernandez, Valenzuela-Fernandez, & Garro-Aburto,
2019). Sin embargo, ello no esta exento de dificultades, sobre todo, porque tal como lo sefialan los
investigadores, existen algunas barreras naturales que vencer previamente para lograr que sean
realmente eficaces.

Autores como Mollick & Mollick (2022), Sallam (2023) y Giang (2023), sugieren que las
barreras naturales para utilizar ChatGPT en la educacion superior incluyen preocupaciones sobre
autonomia del aprendizaje, habitualidad al plagio, conocimiento limitado, capacidad de evaluacion
critica, habilidades de razonamiento, uso inadecuado del idioma y excesos de modismos, seguridad y
privacidad, precision de la informacion, uso de las pruebas en linea, ansiedad inducida por la IA, y

los impactos éticos y sociales, entre otros.
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Al respecto Fuchs y otros (2023), sefiala que para el uso de ChatGPT en la educacion superior
habra que potenciar el aprendizaje autobnomo de los estudiantes, la tutoria digital y artificial, y mejorar
la mala conducta académica y las consideraciones éticas.

De acuerdo con lo que sefiala An y otros (2023), se deben tomar previamente medidas
inmediatas para actualizar los métodos de evaluacion, las politicas institucionales y brindar
capacitacion a instructores y educacion a los estudiantes para abordar las limitaciones de ChatGPT
en la educacion superior y lograr el éxito deseado en cada innovacién curricular que se incorpore al
curriculo.

Cotton y otros (2023) agregan que las universidades pueden abordar eficazmente las
preocupaciones sobre el uso de ChatGPT, adoptando un enfoque proactivo y ético, incluido el
desarrollo de politicas, procedimientos, capacitacion y el uso de diversos métodos para detectar y
prevenir las trampas.

En opinion de los docentes que evaluaron las ideas de los estudiantes en el trabajo con este
proyecto de innovacion, sefialaron que el uso de la IA enriquecio la originalidad y sus perspectivas
de aprendizaje, no obstante, los estudiante no siempre contrastan la informacion entregada por la 1A,
ni su pertinencia en el ambito de la disciplina. De igual modo, no todas las propuestas utilizaron IA,
en la generacion de las ideas y que, particularmente a dichos estudiantes, fue necesario citarlos mas
de una vez para lograr que generaran una idea que fuere coherente, relevante e innovadora.

A nivel de conclusiones, permitié advertir la necesidad de incorporar modificaciones
académicas al actual sistema, de modo tal que en el futuro proéximo, los estudiantes no tengan
dificultades para utilizar la IA. A modo de ejemplo, las principales universidades en el mundo y
algunas en México han incorporado cursos iniciales de Inteligencia Artificial en todas las carreras del
IPN.
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